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Ceník provozu systému Mail.One 
 
Ceny jsou uvedeny bez DPH a jsou platné od 15.6.2008 do vydání nového 
ceníku. 

1. Mandatorní a fakultativní služby  

ozn. druh služby období Kč/období 

A. Mandatorní (povinné) služby   

A.1  Vytvoření přístupu do systému jednorázově 1.000 Kč 

 prvotní konfigurace systému, vytvoření a nastavení účtu 
administrátora Uživatele   

A.2. Měsíční paušální provoz systému (Flexibilní 
plán) 1 měsíc 500 Kč* 

 
fyzický provoz systému a jeho služeb, přístup do administrace, 
generování statistik a reporting, ukládání dat pro tvorbu a provoz 
aplikace na serveru Mail.One, pravidelné zálohování dat 

  

B. Fakultativní (výběrové) služby   

B.1. Garantovaná podpora 1 měsíc 3.500 Kč 

 
podpora 8 x 5 (v pracovní dny 9:00 - 17:00 na e-mailu a telefonu) 
pro řešení technických problémů a pomoc s tvorbou a odesíláním 
e-mailů 

  

B.2. Školení uživatelů 4 hodiny 5.000 Kč 
 školení Uživatele pro práci se systémem (max. 4 osoby)   

* pozn.:  

Cena V případě výpočtu ceny podle Úsporného Plánu popsaného v bodě 3 tohoto ceníku se měsíční paušální poplatek 
stanoví dle zvoleného Plánu. 

2. Rozesílání - obchodní účely – Flexibilní Plán 

Ozn. Počet odeslaných e-mailů jednotka Kč/jedn. 

2.1. do 5.000 e-mailů měsíčně e-mail 0,50 Kč 
2.2. od 5.001 do 10.000  e-mailů měsíčně e-mail 0,30 Kč 
2.3. od 10.001 do 50.000 e-mailů měsíčně e-mail 0,20 Kč 
2.4. od 50.001 do 200.000 e-mailů měsíčně e-mail 0,15 Kč 
2.5. více než 200.000 e-mailů měsíčně e-mail individuální 

pozn.:  

Cena za rozesílání  jednoho e-mailu se stanoví podle celkového počtu e-mailů odeslaných v průběhu kalendářního měsíce. 
Celková cena za rozesílání se stanoví jako součet ceny za odeslání jednotlivých e-mailů dle bodu 2. Rozesílání – obchodní 
účely Ceníku provozu systému Mail.One a paušálu za používání aplikace. Např. Cena za rozeslání 11.000 e-mailů se 
stanoví podle vzorce 5000 x 0.50 + 5000 x 0.30 + 1000 x 0.20 = 2500 + 1500 + 200 = 4.200,- Kč Počet skutečně 
odeslaných e-mailů se vždy zjistí ze statistiky, která je součástí aplikace. 
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3. Rozesílání – obchodní účely – Úsporný Plán 

Ozn. Úroveň Kč/měs. e-maily 
zdarma 

Kč/e-mail nad 
limit 

3.1. Plán 5 2.000,- Kč 5000 0.30 Kč 

3.2. Plán 10 3.000,- Kč 10000 0.20 Kč 

3.3. Plán 50 10.000,- Kč 50000 0.15 Kč 

pozn.: 

Celková cena se stanoví podle celkového počtu e-mailů odeslaných v průběhu kalendářního měsíce. Počet odeslaných e-
mailů se zjistí ze statistiky, která je součástí aplikace. Příslušný Úsporný Plán si volí uživatel při podpisu smlouvy o 
provozu systému Mail.One. Změny plánu v době platnosti smlouvy jsou možné dle podmínek, uvedených ve smlouvě. 

4. Rozesílání – neobchodní účely 

Ozn. Úroveň období Kč/jedn. 

3.1. do 10.000 e-mailů měsíčně měsíc 1.000 Kč 
3.2. od 10.001 do 50.000  e-mailů měsíčně měsíc  1.500 Kč 
3.3. od 50.001 do 100.000 e-mailů měsíčně měsíc 2.500 Kč 
3.4. od 100.001 do 300.000 e-mailů měsíčně měsíc 4.000 Kč 
3.5. více než 300.000 e-mailů měsíčně měsíc 6.000 Kč 

pozn. 

Celková cena za rozesílání se stanoví podle celkového počtu e-mailů odeslaných v průběhu kalendářního měsíce. Počet 
odeslaných e-mailů se zjistí ze statistiky, která je součástí aplikace. Aplikace ceníku pro Neobchodní Účely vyžaduje 
schválení Poskytovatelem dle podmínek uvedených ve smlouvě o provozu systému Mail.One. 



 

Ceník provozu systému Mail.One  Stránka 3 (celkem 3) 
 
První multimediální s.r.o. | Kolbenova 1 | 190 00 Praha 9 | +420  246 035 340 | +420  246 035 369 | mail.one@multimedia.cz | www.multimedia.cz 

 

5. Ostatní služby - grafický návrh, příprava, vytvoření  a rozesílání e-mailu 

ozn. druh činnosti jednotka Kč/jedn. 

A. Grafický návrh e-mailu ks 5.000 Kč* 

 realizace kreativního grafického návrhu rich-media HTML e-mailu   

B. Řez do HTML, odladění, import do Mail.One ks 3.000 Kč* 

 

převedení grafického návrhu e-mailu do formy vhodné pro vložení 
do Mail.One, otestování a odladění e-mailu v majoritních 
e-mailových klientech (MS Outlook / Express, Thunderbird) a 
webmailech (Seznam, Centrum, Atlas, Post, Gmail, další na přání) 

  

C. Vytvoření mailing listu, import příjemců, report ks 1.000 Kč* 
 vytvoření mailing listu, import příjemců, příprava reportu   

pozn.  

Uvedené ceny jsou pouze orientační a mohou být upraveny dle skutečného zadání. 
* Uvedená cena je pouze orientační, výsledná cena bude určena dle náročnosti poptávaného návrhu. 


